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RESUMEN
Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) han revolucionado

la Estomatologia, impactando positivamente en la practica clinica, la
investigacion y la educacion. En la practica clinica, las TIC se manifiestan a
través de sistemas de gestion de clinicas, imagenes digitales (radiografia
digital, tomografia computarizada), disefio asistido por computadora/fabricacion
asistida por computadora (CAD/CAM) para prétesis y restauraciones. En la
educacion, las TIC ofrecen entornos de aprendizaje mas interactivos y
personalizados. Las simulaciones virtuales, los cursos en linea y las
herramientas de colaboracién en linea complementan la ensefianza tradicional,
lo que permite a los estudiantes practicar habilidades clinicas en un entorno
seguro Yy recibir retroalimentacion inmediata. Sin embargo, la implementacion
exitosa de las TIC en Operatoria Dental y Restaurativa (OD) requiere una
capacitacion adecuada del personal, una inversion en infraestructura
tecnologica y una evaluacion continua de su impacto en la calidad de la
atencion y la educacion. El futuro de la Estomatologia esta intrinsecamente
ligado a la innovacién tecnoldgica, y la integracion efectiva de las TIC es
esencial para garantizar una practica odontolégica moderna, eficiente y
centrada en el paciente. En la investigacion, las TIC facilitan la recopilacion,
analisis y difusién de datos, permitiendo estudios mas amplios y colaborativos.
Las bases de datos bibliogréaficas, el acceso a revistas cientificas en linea y las
herramientas de andlisis estadistico agilizan el proceso de investigacion y

permiten la identificacion de nuevas tendencias y tratamientos.



PALABRAS CLAVES: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,

entorno virtual, educacion virtual.

INTRODUCCION

Se puede decir que el mundo de las tecnologias ha abarcado todas las ramas
de la vida del hombre, con énfasis en la vinculacion con la ciencia del saber y la
ensefanza.

Los cambios tecnolégicos en las udltimas décadas, han permitido que la
sociedad y entes educativos, innoven las posibilidades de desarrollar la
didactica, actualizar los sistemas, plataformas y proyectos que existen en sus
respectivos ambientes laborales (fisicos y virtuales), formalizar la inclusion
digital en la era electrénica, para beneficio de la educacion. @

Por el lado de los docentes, esta experiencia digital ha demostrado la
necesidad de desarrollar o fortalecer las competencias tecnolégicas, diversificar
las herramientas y estrategias empleadas para la enseflanza de contenidos
especificos, reivindicar el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC) e integrarlas en el quehacer docente. En ese sentido, la
competencia digital docente, entendida como conjunto de conocimientos,
habilidades y actitudes para la integracion pedagdgica y didactica de las TIC en
un espacio de aprendizaje, que propicia su formacién tecnolégica e identidad
profesional.®

El plan de estudio E de la Carrera de Estomatologia, esta disefiado bajo la
proyeccion comunitaria desde el inicio de la carrera y la integracion de los
conocimientos bajo el eje conductor de la disciplina Estomatologia Integral.
Para ello, su actual programa, integra y sistematiza los conocimientos
adquiridos en las asignaturas basicas biomédicas, de medios diagnosticos de
Salud Publica y de la disciplina integradora que le precedieron, al cumplir asi

con la interdisciplinariedad.

La asignatura operatoria dental y restaurativa(OD),esta dirigida a proveer e
incentivar al estudiante en la busqueda de aquellos fundamentos cientificos
gue le permitan desarrollar acciones de promocion, prevencion y curacién de

las principales enfermedades que afectan la cavidad bucal, al ser esta la



primera asignatura en la cual los estudiantes manejaran de una forma integral

al individuo.

La Red Telematica de la Salud, que pone a disposicion de los estudiantes una
gama tecnologica que, de utilizarse en su real potencial, abre perspectivas
enormes al desarrollo humano: cursos a distancia en tiempo real, foros de
discusion, acceso a los recursos desde cualquier sitio y cualquier hora del dia,
son solo algunas facilidades que brindan estas tecnologias en la docencia y la
vinculacién con la operatoria técnica va a permitir que el alumnado acceda a
toda esta informacion a través de cualquier dispositivo electronico conectado a

una red.®

Toda esta actividad integral de la atencion primaria se brindada con un enfoque
epidemioldgico y pone en practica la aplicacion del método clinico para el
desarrollo de los conocimientos adquiridos en las asignaturas precedentes
tanto clinicas como pre-clinicas, al ser la labor preventivo-curativa el eje
fundamental de las actividades que se desarrollan durante las 16 semanas que
se imparte la asignatura, por lo que el objetivo de este trabajo es valorar la
efectividad de las TIC en la formacion del estudiante de Estomatologia en la
asignatura de Operatoria Dental y Restaurativa, con el fin de optimizar la
adquisicion de conocimientos tedricos y practicos necesarios para la practica
odontoldgica restauradora.

DESARROLLO

La aspiracion de egresar un estomatologo general suficientemente preparado
para resolver los problemas de salud bucal mas generales y prevalentes es una
exigencia social que se revela en el actual plan de estudio de la carrera de
Estomatologia, donde se declara que el egresado debe ser capaz de brindar
atencién estomatolégica integral a la salud individual y colectiva, (incluye
promocion de salud, prevencion de enfermedades, diagndstico, tratamiento y
rehabilitacion).

En estomatologia, la educaciéon por competencias, es un término que en los
altimos afios se familiariz6 en el entorno, introducido por primera vez por
Chambers, quien definié a las competencias como las habilidades esenciales
para iniciar la practica estomatolédgica, que combina el conocimiento previo con

las actitudes profesionales para el desenvolvimiento de manera auténoma.®



En Cuba, la introduccién de las TIC ha tenido un gran avance; se han
convertido en un eje transversal en todos los planes curriculares, lo que ha
demandado la creacién de nuevos soportes tecnoldgicos disefiados con el fin
de hacer mas objetivos los conocimientos. Integrar las TIC al proceso
ensefianza aprendizaje conlleva transformar las disciplinas y asignaturas,
cambiar los roles de profesores y estudiantes y, por ende, innovar la propia
universidad. Actualmente la docencia virtual, conocida como e-learning,
representa una nueva era en la educacion a distancia. 6

Actualmente, la educacion basada en competencias es el método empleado
para educar a los estudiantes de estomatologia, considerado un medio
confiable para evaluar los resultados del proceso ensefianza-aprendizaje, asi
como del desempefio de los estudiantes. De este modo, no solo proporciona un
método para medir los conocimientos y habilidades, sino también para que el
estomato6logo desarrolle aptitudes de sensibilidad y cualidades de servicio a su
comunidad.

A este respecto la provincia de Camaguey la introduccion de las TIC en el
proceso de ensefianza aprendizaje y especificamente en el municipio de
Nuevitas en la ensefianza de la asignatura de Ortodoncia se cred una
multimedia educativa sobre crecimiento y desarrollo craneo-facial, la que
constituyd una herramienta de gran efectividad en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la asignatura ya que contribuy6é al desarrollo de habilidades
intelectuales, la motivaciéon y la asimilacion de contenidos de forma asequible,
este software es conocido como Ortodoncia Interceptiva.(”)

Para la asignatura de OD se ha creado dos materiales: un video de simulacién
y una presentacion locutada con el objetivo de vincular las TIC a la nueva era
educativa.

Presentacién locutada:

Una presentacion locutada de PowerPoint (PPT) es una presentacion en la que
se aflade una narracion o voz en off a las diapositivas. Esto significa que,
mientras se muestran las diapositivas, hay un audio que explica o complementa
la informacién visual. Esta técnica es muy util para hacer presentaciones mas
dindmicas y accesibles, ya que permite que el publico escuche la informacién

mientras la ve. Ofrece una serie de ventajas pedagodgicas significativas que



justifican su uso en el contexto educativo. A continuacion, se exponen algunos
fundamentos clave: ¢

1. Flexibilidad y Accesibilidad al Aprendizaje:

* Ritmo personalizado: Los estudiantes pueden pausar, rebobinar y reproducir
la presentacion a su propio ritmo, adaptandose a sus necesidades individuales
de aprendizaje. Esto es especialmente beneficioso para estudiantes con
diferentes estilos de aprendizaje, aquellos que necesitan mas tiempo para
procesar la informacion o aquellos con dificultades de atencion.

* Acceso en cualquier momento y lugar: Las presentaciones locutadas
permiten a los estudiantes acceder al material didactico fuera del horario de
clase, facilitar el repaso, la preparacion para examenes o la recuperacion de
clases perdidas. Esto promueve un aprendizaje mas autbnomo y flexible.

* Mayor accesibilidad: La combinacion de elementos visuales y auditivos
puede mejorar la comprensién del material para estudiantes con diferentes
capacidades o preferencias. Ademas, se puede afadir subtitulos para mejorar
la accesibilidad para estudiantes con problemas auditivos.

2. Refuerzo del Aprendizaje y la Comprensién:

+ Claridad y énfasis: La narracion permite al docente explicar conceptos
complejos con mayor claridad, proporcionar ejemplos adicionales, resaltar
puntos clave y guiar a los estudiantes a través del contenido. Esto puede
mejorar significativamente la comprension y retencion de la informacion.

» Conexion personal: Aunque la presentacion sea grabada, la voz del docente
crea una conexion personal con los estudiantes, hacer el aprendizaje mas
atractivo y menos impersonal que simplemente leer un texto.

* Mejora la atencion: La combinacion de elementos visuales dinamicos y una
narracion atractiva puede mantener la atencién de los estudiantes durante
periodos mas largos que una lectura pasiva o una conferencia tradicional.

3. Optimizacion del Tiempo en el Aulay Fomento de la Participacion Activa:

» Clases mas dinamicas: Al liberar tiempo de la explicacion tedrica basica, se
puede dedicar mas tiempo en el aula a actividades practicas, debates,
resolucién de problemas y otras formas de aprendizaje activo.

* Preparacion para la clase: Los estudiantes pueden revisar la presentacion
locutada antes de la clase, prepardndose para participar de manera mas

informada y significativa en las actividades y discusiones.



* Mayor interaccion docente-alumno: Al dedicar menos tiempo a la exposicion
tedrica, el docente puede centrarse en proporcionar atencion individualizada a
los estudiantes, responder a sus preguntas y ofrecer apoyo personalizado.

4. Desarrollo de Habilidades Digitales:

* Uso de herramientas tecnoldgicas: Tanto para el docente como para el
estudiante, la creacién y el uso de presentaciones locutadas promueve el
desarrollo de habilidades digitales esenciales en el siglo XXI.

» Creacion de contenido multimedia: Los estudiantes pueden ser incentivados
a crear sus propias presentaciones locutadas como parte de proyectos o
evaluaciones, fomentar su creatividad y habilidades de comunicacion.

La presentacion locutada se realizo con el tema Ill de la clase taller Il del
programa de OD, Carillas Estéticas. Este se realizo por el plan de estudio E de
la Carrera de Estomatologia de la Asignatura operatoria dental y restaurativa el
cual tuvo como objetivo explicar que son las Carillas estéticas, sus indicaciones
y contraindicaciones, clasificacion y restauracion. A través de un sistema de
habilidades a desarrollar mediante comprension y analisis/ sintesis.

La presentacion a través de la voz en off de la profesora ademas de dar salida
a los objetivos trazados en el programa mediante una narracion pausada de los
procedimientos. Proporciona al estudiantado poder acceder de forma virtual,
sincrénico o asincrénico al material de estudio como guia al estudiante, no solo
de 3° afio que curse por la asignatura de operatoria, sino a todo aquel que
necesite referencias sobre dicho contenido, tanto de pre-grado como post-
grado.Servir, por tanto como bibliografia también de estudio y consulta
apoyada en el Aula virtual dada también como referencia, promete cumplir con
los requisitos y objetivos que se buscan con este tipo de producto.

En resumen, la presentacion locutada se presenta como una herramienta
pedagogica valiosa que puede mejorar significativamente la experiencia de
aprendizaje de los estudiantes. (19

Al ofrecer flexibilidad, accesibilidad, claridad y la posibilidad de dedicar més
tiempo a la interaccion y al aprendizaje activo, la presentacion locutada
contribuye a crear un entorno de aprendizaje mas efectivo y atractivo. 1)

Video de simulacion:

Un video de simulaciébn es una representacion visual dindmica, creada

mediante software y herramientas digitales, que recrea un proceso, un sistema,



un fendmeno o una situacién del mundo real o imaginario. A diferencia de un
video grabado del mundo real, un video de simulacibn se construye
artificialmente utilizar modelos, algoritmos y animaciones para ilustrar
conceptos complejos, predecir comportamientos, o permitir la experimentacion
en un entorno virtual controlado. 2

Su objetivo principal es facilitar la comprensién, el andlisis y la exploracién de
un tema especifico, ofrecer una perspectiva visual que complementa o supera
las limitaciones de la observacion directa o la explicacion tedrica. (13

Estos videos pueden variar en complejidad, desde representaciones sencillas
de procesos basicos hasta simulaciones interactivas altamente detalladas que
permiten al usuario modificar variables y observar los resultados en tiempo real.
En esencia, un video de simulacion es una herramienta de visualizacion
poderosa que transforma datos e ideas abstractas en experiencias visuales
concretas y comprensibles. (14

El uso de videos de simulacidon en la enseflanza ofrece un abanico de
beneficios pedagdgicos que justifican su incorporacién en diversas disciplinas y
niveles educativos. Estos videos, que recrean situaciones, procesos o
fendmenos complejos, se convierten en una herramienta poderosa para el
aprendizaje, ofrecer una experiencia mas inmersiva y comprensible que los
métodos tradicionales. A continuacién, se presentan los fundamentos clave que
respaldan su uso en el aula: (19

1. Visualizacion de lo Invisible e Inaccesible:

» Comprension de procesos complejos: Los videos de simulacién permiten
visualizar procesos que son dificiles o imposibles de observar directamente.
Esto facilita la comprension de conceptos abstractos y complejos.

* Experimentacion segura

» Acceso a entornos restringidos: Las simulaciones permiten acceder a
entornos que normalmente estarian fuera del alcance de los estudiantes. Esto
abre nuevas posibilidades de aprendizaje y exploracion.

2. Refuerzo del Aprendizaje y la Retencion:

* Aprendizaje multisensorial: Los videos de simulacién involucran multiples
sentidos (vista, oido), lo que facilita la comprension y la retencion de la
informacion. La combinacion de imagenes, sonido y movimiento crea una

experiencia mas memorable y significativa.



* Conexion con el mundo real

3. Fomento del Aprendizaje Activo y el Pensamiento Critico:

» Estimulacion de la curiosidad: Los videos de simulacion pueden despertar la
curiosidad de los estudiantes y motivarlos a explorar el tema en mayor
profundidad. La visualizacion de fendmenos interesantes puede generar
preguntas y fomentar la investigacion.

* Andlisis y resolucion de problemas: Los videos de simulacion pueden
presentar escenarios complejos que requieren analisis y resolucion de
problemas. Esto ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades de
pensamiento critico y a aplicar sus conocimientos a situaciones nuevas.

» Aprendizaje basado en errores: Las simulaciones permiten a los estudiantes
cometer errores y aprender de ellos sin consecuencias negativas. Esto
fomenta la experimentacion y la exploracion de diferentes opciones.

4. Adaptabilidad y Flexibilidad:

» Personalizacion del aprendizaje: Los videos de simulacién pueden ser
adaptados a las necesidades especificas de cada estudiante o grupo. Se
pueden modificar los parametros de la simulacion para explorar diferentes
escenarios o para ajustar el nivel de dificultad.

+ Complemento a otros métodos de ensefianza: Los videos de simulacion
pueden ser utilizados en combinacion con otros métodos de ensefianza, como
conferencias, lecturas y actividades practicas. Esto permite crear una
experiencia de aprendizaje mas completa y variada.

* Disponibilidad y accesibilidad: Los videos de simulacién pueden ser accedidos
en cualquier momento y lugar, lo que facilita el aprendizaje a distancia y el
repaso del material.

El video de simulacion se realiz6 con el tema lll de la clase taller Il del
programa de OD, Carillas Estéticas. Este se realizo por el plan de estudio E de
la Carrera de Estomatologia de la Asignatura operatoria dental y restaurativa el
cual tuvo como objetivo explicar que son las Carillas estéticas y sus
indicaciones, a través de un sistema de habilidades a desarrollar mediantela
técnica directa en dientes anteriores.

Para la realizacion de este audiovisual se tuvo en cuenta la elaboracion de un
consentimiento informado. Posteriormente a los jefes de departamento y

director de la clinica fueron informados acerca de las caracteristicas de esta



investigacion y se solicitd su autorizacion para llevarla a cabo a través de su
colaboracion.

Este segundo material muestra a través de un video expositivo y demostrativo
los pasos y técnicas que se deben de realizar para llevar a cabo dicho
tratamiento estomatolégico. Vincula la teoria con la practica desde un punto de
vista mas explicativo en el cudl el estudiantado visualiza todo lo el contenido
dado a través de la teoria, al vincular teoria - practica. Este audiovisual se
realizo en tiempo real durante el tratamiento en el sillén estomatoldgico.

En conclusién, el uso de videos de simulacion en la ensefianza ofrece una
poderosa herramienta para mejorar la comprension, la retencién y el
engagement de los estudiantes. Al permitir la visualizacion de lo invisible,
reforzar el aprendizaje, fomentar el pensamiento critico y ofrecer flexibilidad, los
videos de simulacion se convierten en un recurso valioso para cualquier
educador que busque crear una experiencia de aprendizaje mas efectiva y
significativa.(*®

Ambos materiales contaron con un alto grado de satisfaccion y asimilacién
entre el estudiantado.

En todo ello, el profesor debe desarrollar ciertas competencias pedagogicas
que se consideran ejes motores del saber y del hacer docente. La
incorporacion de las TIC no garantiza, en si mismas, la transformacion de las
practicas educativas, sino, la manera de como el profesorado las utilizan en
cada area del conocimiento para que sus estudiantes mejoren su aprendizaje.
La esencia de un buen docente virtual radica en el entusiasmo, el compromiso

y la dedicacion intelectual que ponga en su trabajo. 14

CONCLUSIONES

La presente investigacion, arrojo resultados consistentemente positivos que
respaldan la integracién de las TIC como una herramienta pedagégica valiosa y
eficaz. A través de la presentacion locutada y el video de simulacion, se
evidencio que la implementacion estratégica de las TIC impacta
favorablemente en diversos aspectos de ensefianza-aprendizaje. Asimismo,
revelé6 que estas contribuyen a fomentar un mayor nivel de motivacion y
autonomia en el aprendizaje que promueven un ambiente de aprendizaje mas

dinamico y participativo.
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